CAUSAS

FROBLEMBS

1. Instalagdo errada.

- 2. Mola com forga/poténcia inferior ao peso.

PROBLEMAS x CAUSAS x SOLUGOES

\

SOLUQOES

: 1 Venﬂcar sea moia esta mstalada conforme o
manual de instalagdo que o cliente recebe junto
- com o produto.

1. Verificar no catalogo Soprano de molas aéreas

2 se a mola instalada é a mais apropriada para a
'E'rJ massa e as medidas da porta montada.
< . s 3. Regulagem errada das valvulas Closing . 1. Refazer.as regulagens até que a porta
2 1. A porta néo esta fechando. e Latching funcmne de maneira satysfatona
6' 4. Para a série A?OO de molas aéreas, a regula- 1. Para a série A700, deve-se refazer a
=  gem da forca esta errada. - regulagem da forca conforme as especificacbes
; do catalogo Soprano
- 5. Regulagem erronea dos brag;os : 1 Regular corretamente e apertar as porcas
6. A mola esta frouxa : 1 Aper‘rar parafusos de f|xag:ao
2. Vazamento de dleo, . 1. Problema na vedagao da mola 1. Consultar a assisténcia técnica Soprano
1. A fechadura esta energizada, . 2. Linglieta travada. 1. Verificar se ndo tem algum objeto ou sujeira
| mas a lingleta n&o recua. - N ) - - ¢ travando o curso do eixo da linglieta.
2. O trinco esta travado. 1. Existéncia de sujeira ou algum objeto travando 1. Limpar e desobstruir o curso do frinco.
T . 0 curso do mesmo. - . - o AR
3. Q trinco e a linglieta recuam, mas - 1. Afechadura foi instal ada mLuto promma ao - 1. Instalar a fechadura conforme gabarito
néo retornam para sua posigdo inicial. ~marco. s fornemdo com o produto
9() 2 Faltam as moias de boblna 2 i Repor as molas.
) N . 1. Verificar se existe energia eletnca na rede que
,“_C ‘ abastece a fechadura.
S| 1. Falta de energia elétrica na fechadura. &
T 2. Verificar se a ligagéo entre a fechadura e
0 . o acionador n&o estd rompida.
é - 1. Verificar a tens&o nominal da rede que
) 5 E i i :
B 4 A fechadura ndo esta acionando. 2. Tensao de rede muito baixa. ; aba;teca a_f_ecil'ladurs.i o
% o o - 2. Fiag&o subdimensionada.
e 3. Bobina Queimada. 1. Substituir a bobina.
= 4. Bobina Travada. - 1. Limpar a bobina.

- 5. Fiagéo da bobina solta.

8. Acionador da fechadura ou |nterfone nao
estao funcicnando.
1 Afechadura foi instalada muvto proxwma ao

5. A fechadura ndo rearma. marco.

© 2. Faltam as ‘molas da bobina.

- 1. Verificar a ligagéo elétrica entre a fec‘nadura e

. fornecido com o produto.

1. Conectar os fios na bobma

o acionador ou interfone, bem como o
funcionamento de ambaos. )
1. Instalar a fechadura conforme gabarito

J

1. Repor as molas.

RS 122 Km 61 - Distrito Industrial - Farroupilha - RS
CEP 95180-000 - Fone: (54) 2109.6000 - Fax: (54) 2109.6415
Email: ferragensespeciais@soprano.com.br

eSOPBANO

Um universo de possibilidades.



